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Relatório da realização do Curso SIMISAB 

Produto I (TEDPLAN/UNIFAP) 

 

Equipe: 

Alan Cavalcanti da Cunha (Coordenador TEDPLAN) 

Alaan Ubaiara Brito (Vice Coordenador TEDPLAN) 

Helenilza Ferreira Albuquerque Cunha (Coordenadora de indicadores) 

Carlos Armando Reyes Flores (Colaborador) 

Elizandra Perez Araújo (Colaboradora) 

 

Introdução 

O TEDPLAN conta com a parceria da Fundação Nacional de Saúde (Funasa) 

e dos Munícipios de Amapá, Cutias, Itaubal, Mazagão, Laranjal do Jari e Vitória do 

Jari. O Produto I descrito no TEDPLAN, trata do desenvolvimento de um Sistema 

Municipal de Informações sobre Saneamento Básico (SIMISAB) para auxílio à tomada 

de decisões. A equipe responsável pelos indicadores de saneamento fez a preparação 

do software (Figura 1), criou uma logomarca (Figura 2), preparou um manual técnico 

(Figura 3) e coordenou uma programação para o curso para ser desenvolvida no ano 

de 2022 para os técnicos e agentes municipais. 

 

 

Figura 1 – Desenvolvimento do Software do SMISAB 
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Figura 2 – Logomarca do SMISAB 

 

 

Figura 3 – Manual Técnico do SIMISAB 

 

O desenvolvimento do sistema de informações (SIMISAB) resultou na 

aplicação de um curso de capacitação exclusivo para os agentes, técnicos ou 

membros dos comitês executivo e de coordenação dos seis municípios contemplados 

pelo Projeto TEDPLAN. Um dos objetivos foi divulgar e tornar conhecido sua 

operacionalização nestes municípios e permitir que os participantes pudessem obter 

conhecimentos específicos sobre os conceitos e indicadores de saneamento básico 

contidos e disponíveis na plataforma SIMISAB. Além disso, a capacitação contou com 

técnicas e procedimentos customizados para o setor de saneamento básico municipal 
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e sobre os processos envolvidos na elaboração e importância estratégica do uso 

desses indicadores para o PMSB. 

O objetivo geral do curso também foi capacitar os usuários na utilização 

detalhada nas quatro dimensões do saneamento no ambiente da Plataforma 

SIMISAB, para o preenchimento adequado das informações rotineiras, sobre os 

indicadores de saneamento de cada município. Assim, a coleta periódica das 

informações ajudará a montar uma série histórica atual e futura da informação para o 

município. 

Assim, os participantes conseguiram identificar as funcionalidades dos 

diferentes portais da Plataforma SIMISAB, preencheram de forma adequada as 

informações de saneamento básico de seu município no portal e resolveram suas 

principais dúvidas para a melhoria de seus indicadores nos próximos anos. 

 

Metodologia 

O curso SIMSAB foi realizado no Laboratório de informática do Curso de 

Engenharia Civil da Universidade Federal do Amapá/UNIFAP (Figura 4). 

 

 

Figura 4 – Laboratório de Informática UNIFAP 

O curso contou com uma programação de 24 h de carga horária durante o 

período entre os dias 9 a 12 de agosto de 2022. Todos os 6 municípios foram 
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contactados previamente via ofício para a definição das agendas, datas e conteúdo 

do curso. Após todos concordarem com as datas, foi encaminhado um ofício de 

confirmação da UNIFAP para as prefeituras municipais com as informações e 

detalhadas programação do curso (teoria e prática). 

O curso foi estruturado para atender um público formado por técnicos e agentes 

municipais do setor de saneamento básico ou áreas afins, os quais foram indicados 

pelos prefeitos de cada um dos municípios. Assim, para participar do curso, foi 

solicitado que as prefeituras indicassem técnicos ou agentes municipais, 

preferencialmente com conhecimento técnico sobre o saneamento básico e com cargo 

permanente. Neste contexto, foram disponibilizadas 4 vagas por município em função 

da disponibilidade de apenas 25 computadores no laboratório de informática de 

Engenharia Civil/UNIFAP. 

Inicialmente, no auditório do Curso de Engenharia Civil houve uma abertura 

solene que contou a participação de representantes da UNIFAP (Diretora do 

Departamento de Ciências Exatas e Tecnológicas - DCET, Coordenador do Curso de 

Engenharia Civil, Coordenador Vice Coordenador do TEDPLAN, Diretor da FUNASA-

SUEST/AP e Representante da FUNASA/DF). 

Após o término da abertura do evento, os 18 técnicos representantes dos 

municípios foram ao laboratório de informática para realizar seus cadastrados na base 

do SIMISAB. Os técnicos receberam o Manual do SMISAB (in press) que continha o 

passo a passo de todas as operações que seriam realizadas. 

 Os indicadores de saneamento foram baseados no Sistema Nacional de 

informa (SNIS) quanto às informações sobre Abastecimento de Água, Esgotamento 

Sanitário, Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas e Limpeza Urbana e 

Manejo dos Resíduos Sólidos. 
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 O curso SIMISAB contou com a seguinte programação:   

 

 

Figura 5 – Programação do Curso SIMISAB 

Cada participante contou com um computador exclusivo para acompanhar o 

passo a passo das aulas e explicações de acesso e preenchimentos.  
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O curso disponibilizou os seguintes materiais didáticos: Folder da 

Programação, Manual do SIMISAB e o site do TEDPLAN/UNIFAP 

(saneamento.unifap.br). 

Resultados 

 Nos quatro dias de curso foram capacitados 18 técnicos dos seis municípios 

que fazem parte do TEDPLAN.  

  Na Fase I (Introdutória) os participantes receberam aulas teóricas sobre a 

Finalidade dos Indicadores de Saneamento. Foi um momento em que cada 

participante contribuiu com suas experiências municipais quanto ao uso de 

indicadores. E, ao mesmo tempo, nesta etapa suas dúvidas foram também 

esclarecidas. 

 Na Fase II, que tratou especificamente do Portal SIMISAB, os participantes 

trabalharam no Módulo 1 com as informações sobre o cadastro do município e no 

Módulo 2 sobre a gestão do município. Em seguida, no Módulo 3, receberam instrução 

de como preencher as informações sobre Prestação de serviços (Geral, Financeira e 

Água), Prestação de serviços (Esgoto, Drenagem e RR.SS.), Prestação de serviços 

(Resíduos Sólidos), Prestação de serviços (Resíduos Sólidos e outros) e Módulo 4 

(Monitoramento e Avaliação). 

 Na Fase III foi explicado aos participantes sobre os outros portais como: Portal 

Mapas, Portal Normas, Portal Publicações, Portal Galeria e Portal estatístico.  

 No final do curso houve a solenidade de encerramento com participação das 

autoridades envolvidas, a equipe responsável pelo curso e os técnicos dos municípios. 

Durante e após o curso, os participantes tiveram acesso às diferentes 

publicações de apoio, especificamente, o manual da plataforma SIMISAB e acesso ao 

site: saneamento.unifap.br. Os técnicos receberam um certificado de 24 horas de 

participação no curso SIMISAB. 

Em anexo a este relatório estão alguns Certificados de participantes, o Manual 

e fotografias georreferenciadas da capacitação. 
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Conclusão 

 Na solenidade de abertura do curso, os representantes das instituições e 

representantes dos municípios, em suas falas, mostraram muito entusiasmo na 

realização do curso que seria um resultado do trabalho desenvolvido pela equipe do 

TEDPLAN nos municípios. 

O curso foi bastante proveitoso, pois contou com a participação de todos os 

seis municípios contemplados no TEDPLAN. Foi um momento importante em que os 

participantes puderam conhecer a ferramenta de preenchimento dos indicadores e 

sanar suas dúvidas quanto ao conteúdo do curso, pois essa tarefa passará a fazer 

parte de uma rotina anual dos municípios. 

 A equipe procurou oferecer um ensino inovador e de qualidade e acreditou ter 

conseguido levar aos participantes, um aprendizado autônomo, com uma abordagem 

tecnológica e didática para o alcance dos objetivos do curso.  

Alguns participantes relataram inicialmente, dificuldades com o preenchimento 

das informações devido se tratar de uma novidade para o município e pouca 

familiaridade com os termos técnicos, mas ao longo do curso se mostraram 

interessados e contentes em assimilar as etapas que o preenchimento do sistema 

exigia. 

Apesar do preenchimento dos dados ocorrer de forma aleatória, pois tratava-

se de um treinamento, os participantes mostraram muito interesse e reconheceram a 

importância da ferramenta para a gestão municipal, pois o uso de indicadores será 

relevante para se avaliar os pontos fortes e fracos e verificar o que deve ou não ser 

alterado na prestação de serviços 

 Portanto, a equipe do TEDPLAN avaliou como positivo o curso e conseguiu 

cumprir com os objetivos do Produto I. Portanto, o cumprimento da tarefa do 

fornecimento de informações de saneamento dos municípios é também uma forma de 

facilitar o acesso aos programas federais para ações neste setor. 
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Anexo 

Certificados de alguns dos participantes 

Município de Amapá 
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Município de Cutias 
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Município de Itaubal 
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Município de Mazagão 
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Município de Laranjal do Jari 
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Município de Vitória do Jari 
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

8

O Sistema Municipal de Informações em Saneamento Básico (SIMISAB) foi concebido, 
desenvolvido, estruturado e implementado em 2022, principalmente durante a fase de 
execução final do projeto TEDPLAN (Termo Descentralizado para a Elaboração de Planos 
Municipais de Saneamento Básico - PMSB), quando as informações e a base de dados 
estavam disponíveis e finalizadas. Os indicadores contidos no SIMISAB são oriundas não 
somente dos estudos de diagnóstico técnico-participativo do TEDPLAN, mas também de 
outros produtos gerados ao longo do PMSB, tais como a prospectiva e o planejamento 
estratégico, programas, projetos e ações, e até análise de indicadores de desempenho, 
mobilização e o controle social, formando um banco de dados considerável e de elevado 
interesse público para o setor. Estas informações, pertinentes a cada um dos produtos do 
PMSB, estão virtualmente disponíveis no site oficial do TEDPLAN:  www.saneamento.unifap.
br. 

O SIMISAB é uma iniciativa prevista no Termo de Referência e resultado da parceria 
entre a UNIFAP, FUNASA e os Gestores Municipais representados pelos seus Comitês 
Executivos e de Coordenação os quais executaram as etapas técnicas do projeto TEDPLAN. 
Este sistema representa um avanço científico e tecnológico notável para o setor, tanto para 
a gestão municipal quanto para os usuários e agências de fiscalização dos serviços públicos 
de saneamento básico no Estado do Amapá. 

Além disso, o SIMISAB também simboliza a busca pela melhor tecnologia e a máxima 
transparência possível da análise concernente ao monitoramento e ao acompanhamento 
dos indicadores visando a universalização, intersetorização e a integração dos serviços de 
saneamento básico em nível municipal. É, por assim dizer, a materialização da mudança de 
paradigma do setor e sua natural evolução futura ao longo dos próximos 20 anos.

PREFÁCIO
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Apresentação

9

APRESENTAÇÃO

Bem-vindo ao SIMISAB!

O presente Manual do Usuário e de Informações oferece orientações básicas para 
acessar e utilizar o sistema de coleta de dados de saneamento básico do município (SIMISAB). 
Neste sistema constam os campos para o o preenchimento dos formulários dos módulos 
de Abastecimento de Água, Esgotamento Sanitário, Drenagem e Manejo de Águas Pluviais 
Urbanas e Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos, desenvolvidos pela equipe do 
projeto TEDPLAN. 

As atividades iniciam pela coleta de dados, com o preenchimento de formulários, 
organizados por tópico ou assunto. Nesses formulários são solicitados dados de 
saneamento básico dos municípios, relativos ao exercício do ano anterior. Em alguns casos, 
o fornecimento dos dados exigirá a cooperação de pessoas que trabalham em diferentes 
unidades da prefeitura ou de órgãos municipais (áreas administrativas e de finanças, por 
exemplo, além da operacional).

Portanto, em cada unidade, é importante que o responsável pelo fornecimento dos dados 
de saneamento básico tenha uma cópia deste manual, para que se familiarize com os termos 
utilizados, tire dúvidas e conheça a natureza e a finalidade dos dados solicitados. Além 
das orientações presentes neste manual, o usuário do sistema poderá obter informações 
complementares no site oficial do TEDPLAN: www.saneamento.unifap.br.
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Servidores (as) do município que são 

responsáveis e participem na gestão do 

saneamento básico municipal.

Organizações estaduais e federais 

participantes em algum processo 

do saneamento básico.

Pesquisadores (as) interesados (as) no 

saneamento básico

População interesada no processo 

de saneamento básico municipal.

10

Objetivo do manual

Orientar o usuário na utilização da Plataforma SIMISAB (Sistema Municipal de 
Informações de Saneamento Básico) e, especificamente, o preenchimento adequado das 
informações contidas no portal SIMISAB.

O que encontrará no manual?

Neste manual encontrará os passos para a navegação nos diferentes portais da 
Plataforma SIMISAB, com as descrições para o preenchimento adequado das informações 
contidas no portal SIMISAB. Além disso, possui as capturas de tela para reforçar e auxiliar. 
o preenchimento dos dados

A quem interessa?

CONSIDERAÇÕES DO MANUAL
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Considerações do manual

11

Por que preencher e fornecer dados de 
saneamento básico corretamente?

As informações coletadas refletirão a situação do 
saneamento básico no município e servirão como base 
de dados secundários não somente como suporte para 
atuais e futuras pesquisas, mas também como subsídio 
aos órgãos e agências reguladoras ou fiscalizadores da 
gestão, buscando sua maior eficiência e transparência. 
Por isto, é importante que o responsável pelo 
preenchimento tenha o conhecimento necessário 
sobre o funcionamento do sistema de Abastecimento 
de Água, Esgotamento Sanitário, Drenagem e Manejo 
de Águas Pluviais Urbanas e Limpeza Urbana e 
Manejo dos Resíduos Sólidos do seu município. E, as 
informações básicas constam nos produtos técnicos 
do PMSB.

Além disso, é essencial o comprometimento do responsável pela alimentação de dados e pela 
atualização do SIMISAB, garantindo que as informações estejam corretas na plataforma. Assim, 
será possível contribuir com uma base de dados de saneamento básico confiável e consolidada 
sobre o seu município.
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12

PLATAFORMA SIMISAB
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Plataforma SIMISAB

A plataforma SIMISAB se encontra localizada na aba “Informações” do site 
(www.saneamento.unifap.br), na qual constam diferentes portais (Figura 1):

•	 O portal de Mapas
•	 O portal SIMISAB
•	 O portal de Normas
•	 O portal de Publicações
•	 O portal de Galeria
•	 O portal de Estatística

Cada um destes portais tem importância e funcionalidade 
diferenciadas para o usuário.

Figura 1. Tela da Plataforma SIMISAB
Fonte: TEDPLAN (2022).
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14

Portal Mapas


